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~ao que implementa a 
entraliza�
~ao das tarefasde administra�
~ao e da 
on�gura�
~ao de uma rede heterog�enea de sistemas UNIX. Permite agest~ao de grupos de sistemas e entre eles a 
on�gura�
~ao de re
ursos da rede numa perspe
tivaCliente/Servidor, podendo 
ada um dos 
omponentes perten
er a grupos diferentes. A gest~aoda 
on�gura�
~ao da rede efe
tua-se pelo preen
himento de formul�arios e a posterior 
entraliza�
~aonuma base de dados. A a
tualiza�
~ao lo
al dos �
heiros de 
on�gura�
~ao nos sistemas garante-sepor pedidos HTTP do MetaWebmin aos servidores Webmin em exe
u�
~ao nos sistemas da rede.Estes re
ebem no pedido os parâmetros ne
ess�arios �a a
tualiza�
~ao dos �
heiros de 
on�gura�
~aoenvolvidos. Para solu
ionar problemas de integridade e 
onsistên
ia dos dados na base de dados
entral, disponibiliza me
anismos de an�alise de in
onsistên
ias e a
tualiza�
~ao da 
on�gura�
~aolo
al dos sistemas, bem 
omo a re
upera�
~ao, autom�ati
a ou manual, de pedidos que resultaramem erro. A arquite
tura do MetaWebmin divide-se em três 
amadas; a interfa
e 
liente, o servidorMetaWebmin juntamente 
om a base de dados e os servidores Webmin em exe
u�
~ao nos sistemas.1 Introdu�
~aoA administra�
~ao de sistemas UNIX, na sua forma mais geral, baseia-se na gest~ao e 
on�gura�
~ao deservi�
os numa m�aquina [5℄. Esta tarefa requer de um administrador bons 
onhe
imentos sobre ofun
ionamento de sistemas operativos, 
apa
idade para fazer uso da experiên
ia adquirida, algumapa
iên
ia para abordar problemas que se repetem, estar dispon��vel para uma aprendizagem 
onstantee saber 
ooperar 
om outros no sentido de partilhar solu�
~oes para problemas 
omuns. No desempenhoda sua a
tividade, �e habitual o administrador re
orrer �a edi�
~ao dire
ta de �
heiros de 
on�gura�
~ao, ouent~ao fazer uso de utilit�arios de administra�
~ao existentes para o sistema operativo de uma m�aquina.Estas duas formas de administrar poder~ao ser lo
ais ou por a
esso remoto �a m�aquina. Por m�aquinaentenda-se um 
omputador ligado �a rede.As redes inform�ati
as de institui�
~oes ou de empresas s~ao habitualmente de grande dimens~ao e muitoheterog�eneas. Parti
ularmente, em redes de sistemas UNIX, �e muito 
omum ter-se m�aquinas 
omdiferentes sistemas operativos UNIX, 
omo sejam SunOS, AIX, ou LINUX. Os v�arios sistemas UNIX,embora partilhem entre si muito de 
omum, divergem por vezes de forma signi�
ativa no que se refereaos aspe
tos rela
ionados 
om o nome, formato, lo
aliza�
~ao e modo de invo
a�
~ao de alguns �
heirosde 
on�gura�
~ao. Este fa
to impli
a que numa rede heterog�enea de sistemas UNIX, o administradordeva 
onhe
er todas as espe
i�
idades das diversas fam��lias de sistemas operativos UNIX. Algumasapli
a�
~oes foram entretanto desenvolvidas para forne
erem ao administrador uma interfa
e 
omum de2



administra�
~ao, independente da variante UNIX alvo. O Webmin [6℄ �e um bom exemplo de um sistemade administra�
~ao existente para plataformas UNIX que 
umpre em grande parte esse obje
tivo. Estaapli
a�
~ao permite a administra�
~ao de uma m�aquina remota via web, 
ontudo a apli
a�
~ao �e lo
al �am�aquina.Numa rede �e muito frequente haver m�aquinas 
om requisitos de 
on�gura�
~ao 
omuns. Por exemplo,as m�aquinas de um laborat�orio numa Universidade podem partilhar os mesmos re
ursos de NFS,a mesma 
on�gura�
~ao de DNS e serem a
edidas pelos mesmos utilizadores. Este fa
to impli
auma repeti�
~ao de tarefas quando o administrador de sistemas pretende 
on�gurar um re
urso emv�arias m�aquinas da rede. A sua tarefa torna-se ainda mais 
omplexa quando os sistemas est~aogeogra�
amente dispersos, em que a presen�
a do administrador nos v�arios lo
ais se torna invi�avel.Uma poss��vel solu�
~ao para este problema �e des
entralizar as tarefas de administra�
~ao por v�ariosadministradores de sistemas, 
ada um respons�avel por um 
onjunto de m�aquinas da rede. Todavia,a des
entraliza�
~ao pode originar alguns problemas de sin
ronismo entre os v�arios administradores. Afalta de do
umenta�
~ao das a
�
~oes efe
tuadas bem 
omo a implementa�
~ao de pr�ati
as mais pessoaisde administrar, poder~ao levar a um des
onhe
imento da rede por parte de todos e �a re
upera�
~aode uma m�aquina (ou da rede) mais morosa e sus
ept��vel de erros. Uma outra solu�
~ao poss��velseria 
entralizar as tarefas de administra�
~ao numa unidade fun
ional da organiza�
~ao, efe
tuando-se aadministra�
~ao por a
esso a
esso remoto �a m�aquina. Este pro
edimento requer que o 
onhe
imento darede e da sua 
on�gura�
~ao resida apenas num 
onjunto restrito de pessoas que têm ne
essariamente amesma vis~ao de toda a organiza�
~ao. Nestas duas solu�
~oes subsiste o problema de repeti�
~ao de tarefasque o administrador tem de exe
utar. Por exemplo, a 
ria�
~ao de um novo utilizador para a
esso aum 
onjunto de m�aquinas da rede requer do administrador a repeti�
~ao da opera�
~ao de 
ria�
~ao doutilizador em todas as m�aquinas.Neste trabalho prop~oe-se uma ideia diferente de administra�
~ao que 
onsiste em organizar 
entralmenteos re
ursos da rede, m�aquinas, servi�
os e utilizadores, em grupos l�ogi
os que podem ser rela
ionadosentre si e tratados 
omo uma �uni
a entidade para efeitos de administra�
~ao. Este pro
edimento permiteuma administra�
~ao de sistemas a um n��vel mais abstra
to, o que permite que o administrador evitetarefas repetitivas 
orrespondentes a propagar as de�ni�
~oes de 
on�gura�
~ao para as m�aquinas darede, e ainda que possa ser auxiliado por estrat�egias de veri�
a�
~ao e manuten�
~ao da 
onsistên
ia de
on�gura�
~oes e de tolerân
ia a falhas. A t��tulo de exemplo, o administrador dever�a poder 
riar umgrupo l�ogi
o de utilizadores Gu (n~ao 
onfundir 
om grupo UNIX) e determinar que esse grupo podeter a
esso aos grupos de m�aquinas Gm1 e Gm2. Assim quando da 
ria�
~ao de um novo utilizador U e
aso o asso
ie ao grupo Gu, haver�a um efeito imediato que ser�a a 
ria�
~ao efe
tiva do utilizador U, deforma transparente para o administrador, nas v�arias m�aquinas integrantes dos grupo de m�aquinasGm1 e Gm2.Esta ideia de administra�
~ao 
entralizada e inter-grupal foi 
on
retizada num sistema de administra�
~ao,o MetaWebmin. Este sistema fun
iona 
omo uma meta-
amada de administra�
~ao que abstrai paraos administradores todas as m�aquinas da rede que se sup~oe terem devidamente instalado um sistemaWebmin.Nas se
�
~oes seguintes des
reve-se a arquite
tura e modelo de exe
u�
~ao do MetaWebmin, alguns deta-lhes de implementa�
~ao, o tratamento de in
onsistên
ias, re
upera�
~ao de falhas e seguran�
a do sistema.De seguida mostra-se, atrav�es de dois exemplos de administra�
~ao, o sistema em fun
ionamento eapresentam-se as 
on
lus~oes e trabalho futuro.2 Arquite
tura do Sistema MetaWebminA arquite
tura do MetaWebmin est�a estruturada em três 
amadas, 
onforme se ilustra na �gura 1.O servidor MetaWebmin e a base de dados formam a 
amada 
entral que 
omuni
a 
om a interfa
e
liente e os servidores Webmin.A arquite
tura do MetaWebmin engloba as seguintes 
omponentes:3
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Figura 1: Arquite
tura do MetaWebminInterfa
e Cliente: 
onstitui o ponto de a
esso, via browser, do administrador ao MetaWebmin e,
onsequentemente, �a gest~ao da rede. Na se
�
~ao 5 apresentam-se v�arios exemplos de formul�ariosque ilustram aspe
tos desta interfa
e.Servidores Webmin: existem em exe
u�
~ao nos sistemas geridos pelo MetaWebmin e garantem aaltera�
~ao lo
al dos �
heiros de 
on�gura�
~ao, 
onforme os pedidos de administra�
~ao efe
tuados.Base de Dados: armazena os dados inseridos nos formul�arios e disponibiliza me
anismos de 
on-sulta. O a
esso �a base de dados faz-se atrav�es dos programas do MetaWebmin ou por umainterfa
e de ba
koÆ
e disponibilizada pelo SGBD.Servidor MetaWebmin: 
onstitui o elemento 
entralizador da a
tividade de administra�
~ao darede. Mant�em a
tivo um servidor HTTP que disponibiliza uma interfa
e de administra�
~aobaseada em formul�arios, pro
essa os dados re
ebidos e, sob a forma de CGI, exe
uta as altera�
~oespedidas nos sistemas envolvidos. Esta 
omponente est�a estruturada por m�odulos, a saber:Gest~ao de utilizadores e grupos UNIX: m�odulo respons�avel pela gest~ao de utilizadorese grupos UNIX. Um utilizador tem sempre um grupo UNIX prim�ario e pode ter zero ou maisgrupos UNIX se
und�arios. Cada grupo UNIX tem um nome e um GID1 e asso
ia-se a umintervalo de UIDs2 dispon��veis, a atribuir a 
ada utilizador que o es
olha 
omo grupo prim�ario.A de�ni�
~ao dos intervalos de UIDs para o grupo �e feita pelo administrador de sistemas aquandoda sua 
ria�
~ao.Gest~ao de sistemas: m�odulo de identi�
a�
~ao dos sistemas. Um sistema identi�
a-se pelo seunome na rede TCP/IP e perten
e a um dom��nio dessa mesma rede. Por exemplo, o sistema lab1no dom��nio n

.up.pt identi�
a-se por lab1.n

.up.pt. Na base de dados guarda-se ainda1N�umero identi�
ativo do Grupo UNIX.2N�umero identi�
ativo do utilizador. 4



informa�
~ao sobre o servidor Webmin, nomeadamente o porto TCP/IP que lhe est�a asso
iado eo username e password de administra�
~ao. As a
�
~oes asso
iadas a um sistema s~ao:� A
tivar { asso
ia o sistema a um grupo de sistemas, efe
tuando os pedidos de adminis-tra�
~ao ao seu servidor Webmin, de a
ordo 
om a 
on�gura�
~ao existente na base de dadospara esse grupo.� Desa
tivar { elimina a asso
ia�
~ao do sistema ao grupo a que perten
e, mantendo osseus dados na base de dados. Se um sistema, por motivo de avaria, �e retirado da rede, h�ane
essidade de o desa
tivar temporariamente do grupo a que perten
e, a
tivando-o quandoestiver opera
ional. Um sistema apenas pode perten
er, num determinado momento, aum grupo de sistemas. Para transferir um sistema de um grupo para outro, aquele dever�adesa
tivar-se no grupo original e a
tivar-se no novo.� A
tualizar { permite a a
tualiza�
~ao de um sistema a
tivo num grupo 
om a 
on�gura�
~aoexistente na base de dados do MetaWebmin. Este pro
edimento �e �util para o administradoranular in
onsistên
ias entre a 
on�gura�
~ao lo
al �a m�aquina e a que est�a guardada na basede dados.Gest~ao de grupos de sistemas: um grupo de sistemas, na sua forma mais geral, temv�arios sistemas que poder~ao 
orresponder a diferentes plataformas UNIX. Estes sistemas s~ao
on�gurados 
om a 
on�gura�
~ao do seu grupo, existente na base de dados do MetaWebmin. Umgrupo de sistemas 
ara
teriza-se pela identi�
a�
~ao b�asi
a e 
on�gura�
~ao dos re
ursos geridospelo MetaWebmin. A 
ara
teriza�
~ao de um grupo de sistemas �e fundamental no MetaWebmin,na medida em que determina o modo 
omo todas as m�aquinas que lhe estejam asso
iadas s~ao
on�guradas.Gest~ao de re
ursos NFS e DNS: os re
ursos a
tualmente dispon��veis no MetaWebmin
onsistem nas dire
torias exportadas por NFS e na 
on�gura�
~ao de DNS, existente no �
heiro/et
/resolv.
onf. Relativamente aos re
ursos de NFS de�ne-se a dire
toria de 
ada sistemado MetaWebmin exportada para a rede 
om determinadas permiss~oes, a
tualizando em 
adam�aquina o �
heiro /et
/exports. Quanto ao re
urso DNS, guarda-se no MetaWebmin ainforma�
~ao ne
ess�aria �a 
onstru�
~ao do �
heiro /et
/resolv.
onf e que 
onsiste no dom��nio enos servidores utilizados na gest~ao dos nomes e endere�
os TCP/IP.Analisador de 
onsistên
ia: atendendo a que poder�a haver gest~ao lo
al nas m�aquinas, bem
omo problemas de liga�
~ao entre o MetaWebmin e os servidores Webmin daquelas, poder~aoo
orrer in
onsistên
ias entre a 
on�gura�
~ao dos sistemas e a 
entralizada no MetaWebmin. Oadministrador poder�a, em qualquer momento, analisar as in
onsistên
ias existentes e, 
aso opretenda, a
tualizar a 
on�gura�
~ao da m�aquina 
om a do grupo de sistemas a que perten
e,existente na base de dados do MetaWebmin. Esta op�
~ao apenas est�a dispon��vel em m�aquinasa
tivas num grupo.Re
uperador de falhas: este m�odulo permite a re
upera�
~ao de erros que podem o
orrer naliga�
~ao entre o MetaWebmin e os agentes Webmin dos respe
tivos sistemas. Existem dois tiposde 
ontrolo de falhas:� Falhas o
orridas durante o pro
essamento de um pedido. Estas falhas 
orrespondem a erroso
orridos no pro
essamento de um determinado pedido a um ou mais sistemas envolvidos.Para alguns tipos de erros permite-se a sua 
orre
�
~ao autom�ati
a nos sistemas.� Re
upera�
~ao global de falhas. Todos os eventos s~ao inseridos numa tabela global deopera�
~oes. O administrador pode em qualquer altura 
onsultar a tabela e sele

ionar um
onjunto de pedidos que originaram em erro e ini
iar o respe
tivo pro
esso de re
upera�
~ao.5



A �gura 2 ilustra a arquite
tura do MetaWebmin na gest~ao de sistemas UNIX organizados em grupos.Atrav�es da gest~ao de per�s de administra�
~ao e utiliza�
~ao de me
anismos de lo
king ser�a poss��vel terv�arios administradores a gerir simultaneamente a rede atrav�es do MetaWebmin.
Grupo Sistemas LAB1_UNIX Grupo Sistemas LAB2_UNIX

Webmin
Linux RH7

Webmin
AIX 4.3

Webmin
HP-UX 11.0

Webmin
Solaris 8

Webmin
SuSE 7

Webmin
AIX 4.3

Adicionar utilizador "abc"
ao grupo LAB1_UNIX

Adicionar  mount NFS
ao grupo LAB1_UNIX

Export NFS
/home

Adicionar sistema G2_TST
ao grupo LAB2_UNIX

G2_TST

Webmin
LinuxRH6.2

Adicionar grupo utilizador "gu1"
ao grupo LAB2_UNIX

G1_1 G1_2 G1_3 G2_1 G2_2 G2_3

Administrador
Sistemas

HTTP

MetaWebmin
HTTP Server

I/F I/F

I/F

Base Dados
MetaWebmin

Administrador
Sistemas

Administrador
SistemasFigura 2: Administra�
~ao usando o MetaWebminAnalisando a �gura 2 identi�
am-se dois tipos de a
�
~oes evo
adas ao MetaWebmin:1. Asso
iadas a um grupo de sistemas. No exemplo da �gura, a 
ria�
~ao de um utilizador no grupode sistemas LAB1 UNIX, 
onstitu��do por três sistemas UNIX.2. Asso
iadas a um sistema UNIX em parti
ular. Por exemplo, quando o administrador pretendeexportar a dire
toria /home do sistema G1 2.3 Modelo de Exe
u�
~ao do MetaWebminO modelo de exe
u�
~ao do MetaWebmin �e relativamente simples, passa ini
ialmente pela a
eita�
~aode um pedido HTTP do utilizador (administrador de sistemas). Este pedido �e pro
essado peloservidor MetaWebmin que, ap�os 
onsulta da base de dados lo
al, �e possivelmente transformado ema
�
~oes dirigidas, por HTTP, aos Webmins dos sistemas da rede. O servidor MetaWebmin espera pelaresposta dos v�arios sistemas lo
ais Webmin, pro
essando essas respostas e eventualmente devolvendoum resultado devidamente formatado ao utilizador que efe
tuou o pedido ini
ial. A �gura 3 ilustra o
uxo habitual da exe
u�
~ao de pedidos para a 
ria�
~ao de um utilizador no grupo de sistemas LAB1 UNIX.A sequên
ia de passos da �gura 
orrespondem a:1. Administrador efe
tua liga�
~ao ao servidor MetaWebmin. Preen
he o formul�ario 
om os dadosdo utilizador.2. MetaWebmin valida os parâmetros 
onstantes do pedido.3. MetaWebmin a
tualiza a base de dados. 6



Grupo Admin.LAB1_UNIX - 1ºPiso

Webmin
Linux RH7

Webmin
AIX 4.3

Webmin
HP-UX 11.0

G1_1 G1_2 G1_3

G2_TST

                 

Administrador
Sistemas

MetaWebmin
HTTP Server

I/F

I/F

I/F

Base Dados
MetaWebmin

Seleccionar
Sistemas

4ºpasso

7º Passo
Resposta

6º Passo
Executar 

pedido

1º Passo
Aceder ao MetaWebmin

Preencher form

5º Passo
Pedido Servidores 

Webmin

3º e 8ºpasso
Actualizar

BD

Validar parametros
2ºpasso

Notificar administrador
com o resultado 

da operaçao.

9º Passo

Figura 3: Pro
essamento de um pedido no MetaWebmin4. MetaWebmin identi�
a sistemas asso
iados ao grupo LAB1 UNIX.5. MetaWebmin efe
tua pedido HTTP aos sistemas do grupo LAB1 UNIX.6. Servidores Webmin efe
tuam as a
�
~oes asso
iadas �a 
ria�
~ao do utilizador.7. Servidores Webmin enviam resposta sobre o su
esso da opera�
~ao ao MetaWebmin.8. MetaWebmin analisa o resultado das respostas ao pedido e insere o evento 
orrespondente nabase de dados.9. MetaWebmin noti�
a o administrador do resultado da opera�
~ao.4 Implementa�
~ao do MetaWebminPor raz~oes de espa�
o apresentam-se apenas os prin
ipais aspe
tos tidos em 
onta no desenvolvimentodos m�odulos do MetaWebmin, desta
ando-se as interfa
es 
om a base de dados e servidor Webmin, aan�alise de in
onsistên
ias e re
upera�
~ao de falhas. Informa�
~ao mais detalhada sobre a implementa�
~aodo MetaWebmin pode 
onsultar-se em [2℄. 7
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GrupoSistema

PertenceUtilizador
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GrupoUNIX

Recursos

Configura Recursos

Utilizadores

IS A

NFS DNS (...)Figura 4: Modelo Entidade-Asso
ia�
~ao do MetaWebmin4.1 Modelo de dadosA �gura 4 ilustra o modelo de dados Entidade-Asso
ia�
~ao relativo ao MetaWebmin, onde se repre-sentam as entidades e rela�
~oes ne
ess�arias �a gest~ao de utilizadores, grupos UNIX, sistemas, grupos desistemas e re
ursos NFS e DNS. Para simpli�
ar a �gura n~ao se apresentam os atributos das entidadese asso
ia�
~oes. Este modelo de dados foi 
onvertido num modelo rela
ional, por sua vez implementadono SGBD MySQL.4.2 Interfa
e 
om a base de dadosA 
omuni
a�
~ao do MetaWebmin 
om a base de dados faz-se atrav�es de uma interfa
e de�nida pelom�odulo DBI de Perl 
om os drivers do SGBD MySQL.O DBI �e um m�odulo independente da base de dados que disponibiliza um 
onjunto 
onsistente derotinas de a
ordo 
om o SGBD designado na sua utiliza�
~ao. O uso do m�odulo DBI de Perl tem avantagem de se ter instalado apenas um driver DBI, evitando assim uma multipli
idade de interfa
esdos v�arios SGBDs.Conforme [1℄, a arquite
tura do DBI divide-se em dois grupos prin
ipais de software: a API e os driverspara os SGBDs. O primeiro 
onsiste na interfa
e de programa�
~ao e nos m�etodos de a
esso aos driversespe
���
os da base de dados. No segundo implementam-se os v�arios drivers para os diferentes tiposde base de dados suportados, disponibilizando as opera�
~oes de manipula�
~ao das tabelas. Num s
riptem Perl a passagem de um m�etodo para um driver de MySQL impli
a a exe
u�
~ao dessa opera�
~aona base de dados e, 
onsequentemente, a passagem do resultado para vari�aveis do s
ript. Toda ainforma�
~ao tro
ada entre o DBI e os seus drivers utiliza tipos de dados standard do Perl, isolando-seassim o m�odulo DBI do 
onhe
imento do SGBD utilizado.4.3 Interfa
e 
om o WebminOs pedidos HTTP do MetaWebmin aos servidores Webmin efe
tuam-se atrav�es do m�odulo LWP dePerl, Library for WWW in Perl [4, 3℄. Este m�odulo �e orientado a obje
tos e disponibiliza uma APIque permite interagir 
om servi�
os da Web, por exemplo, FTP e HTTP. Cada 
lasse disponibilizaum 
onjunto de m�etodos para interagir 
om os atributos dos obje
tos. Das fun
ionalidades do LWPdesta
am-se o pedido (GET) e 
olo
a�
~ao (POST) de do
umentos num servidor Web, a an�alise (parse)de um do
umento em HTML e as opera�
~oes de redire

ionamento e autenti
a�
~ao.Nos pedidos HTTP entre o MetaWebmin e os servidores Webmin utiliza-se a 
lasse de obje
tos8



HTTP::Request do LWP e o m�etodo POST. Um exemplo 
onsiste na prepara�
~ao e exe
u�
~ao dopedido HTTP no sistema lab1, 
orrespondendo �a 
ria�
~ao de um novo grupo UNIX.

9



$str ="http://lab1:10000/useradmin/save_group.
gi?group=gu1\&gid=555\&passmode=0\&en
pass=\&pass=\&members=";my $agent = LWP::UserAgent->new; # Criar obje
to LWPmy $req = HTTP::Request->new(POST => $str);$req->authorization_basi
('admin', 'admin'); # Autenti
a�
~ao$req->
ontent_type('appli
ation/x-www-form-en
oded');$res = $agent->request($req); # Exe
utar pedido HTTPprint $res->
ontent; # Imprimir resultadoEste exemplo apenas 
onsidera o pedido a um sistema. O MetaWebmin utiliza uma rotina gen�eri
adenominada pedido, a qual �e evo
ada para a 
onstru�
~ao de um pedido HTTP a v�arios grupos desistemas.4.4 Tratamento de falhasUm aspe
to importante do MetaWebmin 
onsiste na possibilidade de re
uperar pedidos efe
tuados aosservidores Webmin que n~ao foram 
on
retizados 
om su
esso. Existem situa�
~oes em que o su
esso deum pedido do MetaWebmin a um servidor Webmin pode estar 
omprometido, desta
ando-se aquelasem que o sistema n~ao responde ao 
omando ping, o seu servidor Webmin n~ao est�a a
tivo e aindaquando o
orre um erro na exe
u�
~ao de um pedido.
Processamento

Pedido

Corrigir
erro

STATUS
ERRO

Analisar
Erros - Global

Seleccionar
pedidos

STATUS
OK - IGNORAR

Ignorar
Erro

Corrigir
mais tarde

STATUS
SUCESSO

Evocar correcçao
Automatica

~

´

BD
Meta

BD
Meta

BD
Meta

ASCII

Cliente MetaWebmin

HTTP

MetaWebmin

Executar
Pedidos 

seleccionados

Figura 5: Tratamento global de erros do MetaWebminConsiderando o exemplo de 
ria�
~ao de um utilizador num grupo de sistemas, 
onstitu��do por 35m�aquinas, a possibilidade de um dos pedidos n~ao ser 
on
lu��do 
om su
esso �e grande. No entanto,havendo su
esso em pelo menos um, este n~ao poder�a deixar de ser a
tualizado pelo erro o
orridonos restantes 34 sistemas. Para garantir tal fa
to, a
tualiza-se a base de dados do MetaWebminindependentemente da o
orrên
ia ou n~ao de erro nos pedidos e disponibilizam-se me
anismos de10



re
upera�
~ao de pedidos em erro. Para tal, o administrador pode optar pela 
orre
�
~ao manual dasitua�
~ao de erro e repetir de imediato o pedido ou, 
aso esteja dispon��vel, a
eitar a sugest~ao doMetaWebmin e a 
orre
�
~ao autom�ati
a.A �gura 5 apresenta o 
i
lo de vida de um pedido e o pro
essamento dos seus poss��veis erros.Apresentam-se ainda os diferentes 
�odigos de status e respe
tivo valor asso
iados ao 
i
lo de vidado pedido.4.5 An�alise de in
onsistên
iasO sistema MetaWebmin n~ao est�a imune da o
orrên
ia in
onsistên
ias entre a 
on�gura�
~ao existentenos �
heiros lo
ais e a 
entralizada na base de dados do MetaWebmin. Essas in
onsistên
ias podemresultar da administra�
~ao lo
al e dire
ta do sistema por parte de utilizadores privilegiados ou depedidos efe
tuados pelo MetaWebmin aos servidores Webmin que n~ao foram 
on
luidos 
om su
esso.
HTTP MetaWebmin

Cliente MetaWebmin

Analisar
Diferenças

Base Dados
MetaWebmin

Relatorio 
de diferenças

Config.Local

Utilizadores
Grupos UNIX
Exports NFS
Config. DNS

Actualizar
Sistema s_1

S_1

Grupo : LAB1
Status : Activo

Config. Central
Grupo: LAB1

Utilizadores
Grupos UNIX
Exports NFS
Config. DNS

Diferenças 
Utilizadores
Grupos UNIX
Exports NFS
Config. DNS

Figura 6: An�alise de in
onsistên
ias usando o MetaWebminA gest~ao 
entralizada da rede �e vantajosa se existirem me
anismos que garantam que a 
on�gura�
~aode 
ada sistema est�a 
onsistente 
om a 
entralizada no MetaWebmin. Ou seja, o administradorpossui me
anismos que lhe permitem validar a 
on�gura�
~ao lo
al de um sistema 
om a existente noMetaWebmin, referente ao grupo de sistemas em que est�a a
tivo naquele momento. O MetaWebminpropor
iona esse tipo de me
anismos e a �gura 6 ilustra os pro
essos de dete
�
~ao de in
onsistên
iase a
tualiza�
~ao da 
on�gura�
~ao do sistema lo
al.No exemplo da �gura analisam-se as diferen�
as entre a 
on�gura�
~ao lo
al do sistema s 1, a
tivono grupo LAB1, e a 
on�gura�
~ao do MetaWebmin para este grupo de sistemas. Ap�os essa an�alisea
tualiza-se a 
on�gura�
~ao lo
al do sistema s 1 
om as diferen�
as dete
tadas.4.6 Seguran�
aA seguran�
a �e um aspe
to importante na utiliza�
~ao de sistemas de administra�
~ao 
entralizados. OMetaWebmin analisa esta quest~ao segundo dois pontos de vista:1. De�ni�
~ao e gest~ao de v�arios per�s de administrador e respe
tivos n��veis de a
esso.2. Comuni
a�
~ao segura entre o MetaWebmin e os servidores Webmin, atrav�es da utiliza�
~ao doproto
olo SSL. 11



A 
ria�
~ao de utilizadores no MetaWebmin efe
tua-se ao n��vel do servidor Apa
he, sendo ne
ess�arioin
luir as dire
tivas ne
ess�arias no �
heiro de 
on�gura�
~ao /et
/httpd/
onf/httpd.
onf.5 Administra�
~ao usando o MetaWebminNa impossibilidade de uma apresenta�
~ao exaustiva do fun
ionamento pr�ati
o do MetaWebmin, es
olheram-se duas tarefas 
orrespindentes a duas situa�
~oes algo frequentes: a 
ara
teriza�
~ao de um grupo desistemas e a 
ria�
~ao de um utilizador na rede. A primeira 
onstitui a base da administra�
~ao 
entra-lizada do MetaWebmin e a gest~ao de grupos l�ogi
os de m�aquinas. Quanto �a segunda, 
orrespondea uma das tarefas de rotina do administrador de sistemas onde se eviden
iam as 
ara
ter��sti
as de
entraliza�
~ao do MetaWebmin.5.1 Cara
teriza�
~ao de grupo de sistemasNa p�agina prin
ipal do m�odulo de gest~ao de grupos de sistemas apresentam-se os grupos j�a existentesna base de dados, 
onforme ilustra a parte superior da �gura 7.

Figura 7: Gest~ao de grupos de sistemas: p�agina ini
ial e formul�ario de identi�
a�
~ao12



Atrav�es da op�
~ao "Novo Grupo Sistemas" ini
ia-se a 
ara
teriza�
~ao do novo grupo e a sua inser�
~aono MetaWebmin; feito atrav�es do formul�ario de identi�
a�
~ao da parte inferior da �gura. No exemplo,o grupo em 
ausa �e o gs4, relativo ao Mestrado de Inteligên
ia Arti�
ial (IA).

Figura 8: Cara
teriza�
~ao de grupo de sistemas - re
ursos de NFS e DNSAp�os a
eitar os dados inseridos no formul�ario, o pro
esso de 
ara
teriza�
~ao do grupo 
ontinua 
oma 
on�gura�
~ao dos re
ursos de NFS (ver �gura 8). Neste formul�ario apresentam-se todos os re
ursosde NFS existentes na rede, nomeadamente o sistema que presta o servi�
o, o nome da dire
toriaexportada e as respe
tivas permiss~oes. Se o pretender, o administrador pode ainda adi
ionar novosre
ursos de NFS atrav�es da op�
~ao "Novo NFS". Atrav�es de uma 
he
kbox o administrador es
olheos re
ursos pretendidos para fazer parte da 
on�gura�
~ao deste grupo de sistemas. Neste exemplosele

ionaram-se as dire
torias /work/do
Mestrado/SDIST/ e /work/s
rat
h/ dos sistemas lab1 elab2 respe
tivamente.Na 
on�gura�
~ao de DNS o pro
esso �e semelhante ao do NFS. A �gura 8 ilustra as diversas op�
~oesde 
on�gura�
~ao do �
heiro /et
/resolv.
onf para o grupo de sistemas em 
ausa. Se pretender
on�gurar o re
urso DNS num grupo, o administrador apenas poder�a es
olher uma das 
on�gura�
~oesapresentadas. �A semelhan�
a do NFS �e igualmente poss��vel adi
ionar uma nova 
on�gura�
~ao utilizandoa op�
~ao "Novo DNS".No exemplo apresentado, o �
heiro /et
/resolv.
onf dos sistemas do grupo gs4 ter�a a seguinteestrutura:domain n

.up.ptsear
h alfa.n

.up.ptsear
h beta.n

.up.pt5.2 Cria�
~ao de um utilizadorUm utilizador gerido pelo MetaWebmin tem obrigatoriamente que existir na base de dados. Paraa
eder a um sistema da rede tem ainda de estar asso
iado ao grupo desse sistema. A gest~ao deutilizadores e respe
tivos grupos UNIX faz-se pela mesma p�agina do MetaWebmin, 
onforme seilustra na �gura 9. 13



Figura 9: Adi
ionar utilizador: p�agina ini
ial e formul�ario de adi�
~ao de um novo utilizador14



Nesta p�agina o administrador edita os dados de um determinado utilizador ou grupo UNIX. Asop�
~oes "Novo Utilizador" e "Novo Grupo UNIX" a
edem �as p�aginas de 
ara
teriza�
~ao de um novoutilizador e grupo UNIX respe
tivamente. A �gura 9 ilustra o formul�ario de inser�
~ao de um novoutilizador no MetaWebmin.A 
ria�
~ao de um utilizador �e uma das tarefas onde �e not�oria a vantagem da utiliza�
~ao do MetaWebmin
omparativamente a outras formas de administra�
~ao. Um pedido de administra�
~ao 
omum 
onsisteem 
riar um utilizador em trinta sistemas UNIX da rede, que perten�
a aos grupos UNIX gu 1(prim�ario), gu 2 e gu 3 (se
und�arios). Para satisfazer este pedido poder�a optar-se por 
riar o utili-zador, e grupos UNIX se ne
ess�ario, em 
ada uma das trinta m�aquinas ou, atrav�es do MetaWebmin,de�nir grupos de sistemas e asso
iar-lhes o utilizador. Na segunda abordagem apontam-se os seguintesbenef��
ios imediatos para o administrador:1. Evita erros na introdu�
~ao dos dados do utilizador aquando da sua 
ria�
~ao em 
ada sistema.2. Permite a exe
u�
~ao numa rede UNIX heterog�enea, de forma transparente para o administrador.3. Diminui o tempo gasto na 
ria�
~ao do utilizador nas m�aquinas envolvidas na opera�
~ao.4. Exe
u�
~ao de opera�
~oes 
olaterais �a 
ria�
~ao do utilizador, 
omo a 
ria�
~ao de grupos UNIX.O tempo gasto diminui 
om o aumento do n�umero de sistemas, tarefas interm�edias ne
ess�arias pararealizar uma determinada opera�
~ao e respe
tivo grau de 
omplexidade. Outros exemplos similarespoder~ao en
ontrar-se nos restantes m�odulos, 
omo sejam, a gest~ao de grupos UNIX e de servi�
osinter-grupais 
omo �e o 
aso do NFS, 
onforme do
umentado em [2℄.6 Con
lus~oes e trabalho futuroO trabalho desenvolvido pretende, a
ima de tudo, apresentar e validar um modelo de administra�
~aode sistemas e redes. Desse ponto de vista, 
on
lui-se que:� A utiliza�
~ao do servidor Webmin nos sistemas remotos e o MetaWebmin a 
oordenar os pedidosdo administrador foi bem su
edida. O Webmin �e um utilit�ario bastante est�avel e a vers~aoutilizada existe para um vasto n�umero de plataformas UNIX.� A 
entraliza�
~ao da 
on�gura�
~ao e dos pedidos no MetaWebmin permite um melhor 
onhe
i-mento da rede e da sua 
on�gura�
~ao. Pode ainda ser um fa
tor importante na preven�
~ao deerros na 
on�gura�
~ao de novas m�aquinas na rede. Em organiza�
~oes de m�edia e grande dimens~ao,onde a rede est�a geogra�
amente dispersa, este 
on
eito poder�a 
ontribuir para a 
entraliza�
~aodas 
ompetên
ias t�e
ni
as em administra�
~ao de sistemas e redes.A possibilidade de gerir grupos de sistemas UNIX heterog�eneos permite:� Organizar por fun
ionalidade as m�aquinas na rede, simpli�
ando as tarefas 
omo a 
on�gura�
~aode servi�
os ou 
ria�
~ao de utilizadores que lhe est~ao asso
iados.� Simpli�
ar o trabalho de 
on�gura�
~ao de re
ursos da rede, nas suas 
omponentes 
liente eservidor.� Diminuir a possibilidade de o
orrerem erros na 
on�gura�
~ao de uma m�aquina. Os dados s~aointroduzidos e guardados num �uni
o ponto da rede, evitando a sua dupli
a�
~ao e 
onsequentein
oerên
ia.� Diminuir o tempo gasto em algumas tarefas de 
on�gura�
~ao de um sistema na rede, em grandeparte devido �a elimina�
~ao de tarefas repetitivas.15



� En
adear, sempre que poss��vel, tarefas 
olaterais, evitando a exe
u�
~ao separada de tarefasinterm�edias.O trabalho desenvolvido at�e ao momento 
ontempla apenas a administra�
~ao de alguns servi�
os, n~aosendo por isso um produto a
abado. Em termos de trabalho futuro desta
a-se a 
onvers~ao dos dadosdo Webmin para XML, de modo a ultrapassar algumas limita�
~oes existentes na 
omuni
a�
~ao HTTPentre o MetaWebmin e os servidores Webmin; a adi�
~ao ao MetaWebmin de novos servi�
os de rede ea gest~ao de servidores apli
a
ionais. Por exemplo, a gest~ao 
entralizada dos servidores de mail e deDNS; e a in
lus~ao de servi�
os de instala�
~ao remota de m�aquinas.Referên
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