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MetaWebmin: Administra�~ao entralizada de grupos desistemas UNIXM�ario Antunes1 Fernando Silva2 Manuel Eduardo Correia2mantunes�ise.pt fds�n.up.pt m�n.up.pt1 DEIS, Instituto Superior de Engenharia de Coimbra, Portugal2 DCC-FC & LIACC, Universidade do Porto, PortugalOutubro 2001ResumoO MetaWebmin �e um sistema de administra�~ao que implementa a entraliza�~ao das tarefasde administra�~ao e da on�gura�~ao de uma rede heterog�enea de sistemas UNIX. Permite agest~ao de grupos de sistemas e entre eles a on�gura�~ao de reursos da rede numa perspetivaCliente/Servidor, podendo ada um dos omponentes pertener a grupos diferentes. A gest~aoda on�gura�~ao da rede efetua-se pelo preenhimento de formul�arios e a posterior entraliza�~aonuma base de dados. A atualiza�~ao loal dos �heiros de on�gura�~ao nos sistemas garante-sepor pedidos HTTP do MetaWebmin aos servidores Webmin em exeu�~ao nos sistemas da rede.Estes reebem no pedido os parâmetros neess�arios �a atualiza�~ao dos �heiros de on�gura�~aoenvolvidos. Para soluionar problemas de integridade e onsistênia dos dados na base de dadosentral, disponibiliza meanismos de an�alise de inonsistênias e atualiza�~ao da on�gura�~aoloal dos sistemas, bem omo a reupera�~ao, autom�atia ou manual, de pedidos que resultaramem erro. A arquitetura do MetaWebmin divide-se em três amadas; a interfae liente, o servidorMetaWebmin juntamente om a base de dados e os servidores Webmin em exeu�~ao nos sistemas.1 Introdu�~aoA administra�~ao de sistemas UNIX, na sua forma mais geral, baseia-se na gest~ao e on�gura�~ao deservi�os numa m�aquina [5℄. Esta tarefa requer de um administrador bons onheimentos sobre ofunionamento de sistemas operativos, apaidade para fazer uso da experiênia adquirida, algumapaiênia para abordar problemas que se repetem, estar dispon��vel para uma aprendizagem onstantee saber ooperar om outros no sentido de partilhar solu�~oes para problemas omuns. No desempenhoda sua atividade, �e habitual o administrador reorrer �a edi�~ao direta de �heiros de on�gura�~ao, ouent~ao fazer uso de utilit�arios de administra�~ao existentes para o sistema operativo de uma m�aquina.Estas duas formas de administrar poder~ao ser loais ou por aesso remoto �a m�aquina. Por m�aquinaentenda-se um omputador ligado �a rede.As redes inform�atias de institui�~oes ou de empresas s~ao habitualmente de grande dimens~ao e muitoheterog�eneas. Partiularmente, em redes de sistemas UNIX, �e muito omum ter-se m�aquinas omdiferentes sistemas operativos UNIX, omo sejam SunOS, AIX, ou LINUX. Os v�arios sistemas UNIX,embora partilhem entre si muito de omum, divergem por vezes de forma signi�ativa no que se refereaos aspetos relaionados om o nome, formato, loaliza�~ao e modo de invoa�~ao de alguns �heirosde on�gura�~ao. Este fato implia que numa rede heterog�enea de sistemas UNIX, o administradordeva onheer todas as espei�idades das diversas fam��lias de sistemas operativos UNIX. Algumasaplia�~oes foram entretanto desenvolvidas para forneerem ao administrador uma interfae omum de2



administra�~ao, independente da variante UNIX alvo. O Webmin [6℄ �e um bom exemplo de um sistemade administra�~ao existente para plataformas UNIX que umpre em grande parte esse objetivo. Estaaplia�~ao permite a administra�~ao de uma m�aquina remota via web, ontudo a aplia�~ao �e loal �am�aquina.Numa rede �e muito frequente haver m�aquinas om requisitos de on�gura�~ao omuns. Por exemplo,as m�aquinas de um laborat�orio numa Universidade podem partilhar os mesmos reursos de NFS,a mesma on�gura�~ao de DNS e serem aedidas pelos mesmos utilizadores. Este fato impliauma repeti�~ao de tarefas quando o administrador de sistemas pretende on�gurar um reurso emv�arias m�aquinas da rede. A sua tarefa torna-se ainda mais omplexa quando os sistemas est~aogeogra�amente dispersos, em que a presen�a do administrador nos v�arios loais se torna invi�avel.Uma poss��vel solu�~ao para este problema �e desentralizar as tarefas de administra�~ao por v�ariosadministradores de sistemas, ada um respons�avel por um onjunto de m�aquinas da rede. Todavia,a desentraliza�~ao pode originar alguns problemas de sinronismo entre os v�arios administradores. Afalta de doumenta�~ao das a�~oes efetuadas bem omo a implementa�~ao de pr�atias mais pessoaisde administrar, poder~ao levar a um desonheimento da rede por parte de todos e �a reupera�~aode uma m�aquina (ou da rede) mais morosa e susept��vel de erros. Uma outra solu�~ao poss��velseria entralizar as tarefas de administra�~ao numa unidade funional da organiza�~ao, efetuando-se aadministra�~ao por aesso aesso remoto �a m�aquina. Este proedimento requer que o onheimento darede e da sua on�gura�~ao resida apenas num onjunto restrito de pessoas que têm neessariamente amesma vis~ao de toda a organiza�~ao. Nestas duas solu�~oes subsiste o problema de repeti�~ao de tarefasque o administrador tem de exeutar. Por exemplo, a ria�~ao de um novo utilizador para aesso aum onjunto de m�aquinas da rede requer do administrador a repeti�~ao da opera�~ao de ria�~ao doutilizador em todas as m�aquinas.Neste trabalho prop~oe-se uma ideia diferente de administra�~ao que onsiste em organizar entralmenteos reursos da rede, m�aquinas, servi�os e utilizadores, em grupos l�ogios que podem ser relaionadosentre si e tratados omo uma �unia entidade para efeitos de administra�~ao. Este proedimento permiteuma administra�~ao de sistemas a um n��vel mais abstrato, o que permite que o administrador evitetarefas repetitivas orrespondentes a propagar as de�ni�~oes de on�gura�~ao para as m�aquinas darede, e ainda que possa ser auxiliado por estrat�egias de veri�a�~ao e manuten�~ao da onsistênia deon�gura�~oes e de tolerânia a falhas. A t��tulo de exemplo, o administrador dever�a poder riar umgrupo l�ogio de utilizadores Gu (n~ao onfundir om grupo UNIX) e determinar que esse grupo podeter aesso aos grupos de m�aquinas Gm1 e Gm2. Assim quando da ria�~ao de um novo utilizador U easo o assoie ao grupo Gu, haver�a um efeito imediato que ser�a a ria�~ao efetiva do utilizador U, deforma transparente para o administrador, nas v�arias m�aquinas integrantes dos grupo de m�aquinasGm1 e Gm2.Esta ideia de administra�~ao entralizada e inter-grupal foi onretizada num sistema de administra�~ao,o MetaWebmin. Este sistema funiona omo uma meta-amada de administra�~ao que abstrai paraos administradores todas as m�aquinas da rede que se sup~oe terem devidamente instalado um sistemaWebmin.Nas se�~oes seguintes desreve-se a arquitetura e modelo de exeu�~ao do MetaWebmin, alguns deta-lhes de implementa�~ao, o tratamento de inonsistênias, reupera�~ao de falhas e seguran�a do sistema.De seguida mostra-se, atrav�es de dois exemplos de administra�~ao, o sistema em funionamento eapresentam-se as onlus~oes e trabalho futuro.2 Arquitetura do Sistema MetaWebminA arquitetura do MetaWebmin est�a estruturada em três amadas, onforme se ilustra na �gura 1.O servidor MetaWebmin e a base de dados formam a amada entral que omunia om a interfaeliente e os servidores Webmin.A arquitetura do MetaWebmin engloba as seguintes omponentes:3
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Figura 1: Arquitetura do MetaWebminInterfae Cliente: onstitui o ponto de aesso, via browser, do administrador ao MetaWebmin e,onsequentemente, �a gest~ao da rede. Na se�~ao 5 apresentam-se v�arios exemplos de formul�ariosque ilustram aspetos desta interfae.Servidores Webmin: existem em exeu�~ao nos sistemas geridos pelo MetaWebmin e garantem aaltera�~ao loal dos �heiros de on�gura�~ao, onforme os pedidos de administra�~ao efetuados.Base de Dados: armazena os dados inseridos nos formul�arios e disponibiliza meanismos de on-sulta. O aesso �a base de dados faz-se atrav�es dos programas do MetaWebmin ou por umainterfae de bakoÆe disponibilizada pelo SGBD.Servidor MetaWebmin: onstitui o elemento entralizador da atividade de administra�~ao darede. Mant�em ativo um servidor HTTP que disponibiliza uma interfae de administra�~aobaseada em formul�arios, proessa os dados reebidos e, sob a forma de CGI, exeuta as altera�~oespedidas nos sistemas envolvidos. Esta omponente est�a estruturada por m�odulos, a saber:Gest~ao de utilizadores e grupos UNIX: m�odulo respons�avel pela gest~ao de utilizadorese grupos UNIX. Um utilizador tem sempre um grupo UNIX prim�ario e pode ter zero ou maisgrupos UNIX seund�arios. Cada grupo UNIX tem um nome e um GID1 e assoia-se a umintervalo de UIDs2 dispon��veis, a atribuir a ada utilizador que o esolha omo grupo prim�ario.A de�ni�~ao dos intervalos de UIDs para o grupo �e feita pelo administrador de sistemas aquandoda sua ria�~ao.Gest~ao de sistemas: m�odulo de identi�a�~ao dos sistemas. Um sistema identi�a-se pelo seunome na rede TCP/IP e pertene a um dom��nio dessa mesma rede. Por exemplo, o sistema lab1no dom��nio n.up.pt identi�a-se por lab1.n.up.pt. Na base de dados guarda-se ainda1N�umero identi�ativo do Grupo UNIX.2N�umero identi�ativo do utilizador. 4



informa�~ao sobre o servidor Webmin, nomeadamente o porto TCP/IP que lhe est�a assoiado eo username e password de administra�~ao. As a�~oes assoiadas a um sistema s~ao:� Ativar { assoia o sistema a um grupo de sistemas, efetuando os pedidos de adminis-tra�~ao ao seu servidor Webmin, de aordo om a on�gura�~ao existente na base de dadospara esse grupo.� Desativar { elimina a assoia�~ao do sistema ao grupo a que pertene, mantendo osseus dados na base de dados. Se um sistema, por motivo de avaria, �e retirado da rede, h�aneessidade de o desativar temporariamente do grupo a que pertene, ativando-o quandoestiver operaional. Um sistema apenas pode pertener, num determinado momento, aum grupo de sistemas. Para transferir um sistema de um grupo para outro, aquele dever�adesativar-se no grupo original e ativar-se no novo.� Atualizar { permite a atualiza�~ao de um sistema ativo num grupo om a on�gura�~aoexistente na base de dados do MetaWebmin. Este proedimento �e �util para o administradoranular inonsistênias entre a on�gura�~ao loal �a m�aquina e a que est�a guardada na basede dados.Gest~ao de grupos de sistemas: um grupo de sistemas, na sua forma mais geral, temv�arios sistemas que poder~ao orresponder a diferentes plataformas UNIX. Estes sistemas s~aoon�gurados om a on�gura�~ao do seu grupo, existente na base de dados do MetaWebmin. Umgrupo de sistemas arateriza-se pela identi�a�~ao b�asia e on�gura�~ao dos reursos geridospelo MetaWebmin. A arateriza�~ao de um grupo de sistemas �e fundamental no MetaWebmin,na medida em que determina o modo omo todas as m�aquinas que lhe estejam assoiadas s~aoon�guradas.Gest~ao de reursos NFS e DNS: os reursos atualmente dispon��veis no MetaWebminonsistem nas diretorias exportadas por NFS e na on�gura�~ao de DNS, existente no �heiro/et/resolv.onf. Relativamente aos reursos de NFS de�ne-se a diretoria de ada sistemado MetaWebmin exportada para a rede om determinadas permiss~oes, atualizando em adam�aquina o �heiro /et/exports. Quanto ao reurso DNS, guarda-se no MetaWebmin ainforma�~ao neess�aria �a onstru�~ao do �heiro /et/resolv.onf e que onsiste no dom��nio enos servidores utilizados na gest~ao dos nomes e endere�os TCP/IP.Analisador de onsistênia: atendendo a que poder�a haver gest~ao loal nas m�aquinas, bemomo problemas de liga�~ao entre o MetaWebmin e os servidores Webmin daquelas, poder~aooorrer inonsistênias entre a on�gura�~ao dos sistemas e a entralizada no MetaWebmin. Oadministrador poder�a, em qualquer momento, analisar as inonsistênias existentes e, aso opretenda, atualizar a on�gura�~ao da m�aquina om a do grupo de sistemas a que pertene,existente na base de dados do MetaWebmin. Esta op�~ao apenas est�a dispon��vel em m�aquinasativas num grupo.Reuperador de falhas: este m�odulo permite a reupera�~ao de erros que podem oorrer naliga�~ao entre o MetaWebmin e os agentes Webmin dos respetivos sistemas. Existem dois tiposde ontrolo de falhas:� Falhas oorridas durante o proessamento de um pedido. Estas falhas orrespondem a errosoorridos no proessamento de um determinado pedido a um ou mais sistemas envolvidos.Para alguns tipos de erros permite-se a sua orre�~ao autom�atia nos sistemas.� Reupera�~ao global de falhas. Todos os eventos s~ao inseridos numa tabela global deopera�~oes. O administrador pode em qualquer altura onsultar a tabela e seleionar umonjunto de pedidos que originaram em erro e iniiar o respetivo proesso de reupera�~ao.5



A �gura 2 ilustra a arquitetura do MetaWebmin na gest~ao de sistemas UNIX organizados em grupos.Atrav�es da gest~ao de per�s de administra�~ao e utiliza�~ao de meanismos de loking ser�a poss��vel terv�arios administradores a gerir simultaneamente a rede atrav�es do MetaWebmin.
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SistemasFigura 2: Administra�~ao usando o MetaWebminAnalisando a �gura 2 identi�am-se dois tipos de a�~oes evoadas ao MetaWebmin:1. Assoiadas a um grupo de sistemas. No exemplo da �gura, a ria�~ao de um utilizador no grupode sistemas LAB1 UNIX, onstitu��do por três sistemas UNIX.2. Assoiadas a um sistema UNIX em partiular. Por exemplo, quando o administrador pretendeexportar a diretoria /home do sistema G1 2.3 Modelo de Exeu�~ao do MetaWebminO modelo de exeu�~ao do MetaWebmin �e relativamente simples, passa iniialmente pela aeita�~aode um pedido HTTP do utilizador (administrador de sistemas). Este pedido �e proessado peloservidor MetaWebmin que, ap�os onsulta da base de dados loal, �e possivelmente transformado ema�~oes dirigidas, por HTTP, aos Webmins dos sistemas da rede. O servidor MetaWebmin espera pelaresposta dos v�arios sistemas loais Webmin, proessando essas respostas e eventualmente devolvendoum resultado devidamente formatado ao utilizador que efetuou o pedido iniial. A �gura 3 ilustra ouxo habitual da exeu�~ao de pedidos para a ria�~ao de um utilizador no grupo de sistemas LAB1 UNIX.A sequênia de passos da �gura orrespondem a:1. Administrador efetua liga�~ao ao servidor MetaWebmin. Preenhe o formul�ario om os dadosdo utilizador.2. MetaWebmin valida os parâmetros onstantes do pedido.3. MetaWebmin atualiza a base de dados. 6
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Figura 3: Proessamento de um pedido no MetaWebmin4. MetaWebmin identi�a sistemas assoiados ao grupo LAB1 UNIX.5. MetaWebmin efetua pedido HTTP aos sistemas do grupo LAB1 UNIX.6. Servidores Webmin efetuam as a�~oes assoiadas �a ria�~ao do utilizador.7. Servidores Webmin enviam resposta sobre o suesso da opera�~ao ao MetaWebmin.8. MetaWebmin analisa o resultado das respostas ao pedido e insere o evento orrespondente nabase de dados.9. MetaWebmin noti�a o administrador do resultado da opera�~ao.4 Implementa�~ao do MetaWebminPor raz~oes de espa�o apresentam-se apenas os prinipais aspetos tidos em onta no desenvolvimentodos m�odulos do MetaWebmin, destaando-se as interfaes om a base de dados e servidor Webmin, aan�alise de inonsistênias e reupera�~ao de falhas. Informa�~ao mais detalhada sobre a implementa�~aodo MetaWebmin pode onsultar-se em [2℄. 7
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NFS DNS (...)Figura 4: Modelo Entidade-Assoia�~ao do MetaWebmin4.1 Modelo de dadosA �gura 4 ilustra o modelo de dados Entidade-Assoia�~ao relativo ao MetaWebmin, onde se repre-sentam as entidades e rela�~oes neess�arias �a gest~ao de utilizadores, grupos UNIX, sistemas, grupos desistemas e reursos NFS e DNS. Para simpli�ar a �gura n~ao se apresentam os atributos das entidadese assoia�~oes. Este modelo de dados foi onvertido num modelo relaional, por sua vez implementadono SGBD MySQL.4.2 Interfae om a base de dadosA omunia�~ao do MetaWebmin om a base de dados faz-se atrav�es de uma interfae de�nida pelom�odulo DBI de Perl om os drivers do SGBD MySQL.O DBI �e um m�odulo independente da base de dados que disponibiliza um onjunto onsistente derotinas de aordo om o SGBD designado na sua utiliza�~ao. O uso do m�odulo DBI de Perl tem avantagem de se ter instalado apenas um driver DBI, evitando assim uma multipliidade de interfaesdos v�arios SGBDs.Conforme [1℄, a arquitetura do DBI divide-se em dois grupos prinipais de software: a API e os driverspara os SGBDs. O primeiro onsiste na interfae de programa�~ao e nos m�etodos de aesso aos driversespe���os da base de dados. No segundo implementam-se os v�arios drivers para os diferentes tiposde base de dados suportados, disponibilizando as opera�~oes de manipula�~ao das tabelas. Num sriptem Perl a passagem de um m�etodo para um driver de MySQL implia a exeu�~ao dessa opera�~aona base de dados e, onsequentemente, a passagem do resultado para vari�aveis do sript. Toda ainforma�~ao troada entre o DBI e os seus drivers utiliza tipos de dados standard do Perl, isolando-seassim o m�odulo DBI do onheimento do SGBD utilizado.4.3 Interfae om o WebminOs pedidos HTTP do MetaWebmin aos servidores Webmin efetuam-se atrav�es do m�odulo LWP dePerl, Library for WWW in Perl [4, 3℄. Este m�odulo �e orientado a objetos e disponibiliza uma APIque permite interagir om servi�os da Web, por exemplo, FTP e HTTP. Cada lasse disponibilizaum onjunto de m�etodos para interagir om os atributos dos objetos. Das funionalidades do LWPdestaam-se o pedido (GET) e oloa�~ao (POST) de doumentos num servidor Web, a an�alise (parse)de um doumento em HTML e as opera�~oes de redireionamento e autentia�~ao.Nos pedidos HTTP entre o MetaWebmin e os servidores Webmin utiliza-se a lasse de objetos8



HTTP::Request do LWP e o m�etodo POST. Um exemplo onsiste na prepara�~ao e exeu�~ao dopedido HTTP no sistema lab1, orrespondendo �a ria�~ao de um novo grupo UNIX.
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$str ="http://lab1:10000/useradmin/save_group.gi?group=gu1\&gid=555\&passmode=0\&enpass=\&pass=\&members=";my $agent = LWP::UserAgent->new; # Criar objeto LWPmy $req = HTTP::Request->new(POST => $str);$req->authorization_basi('admin', 'admin'); # Autentia�~ao$req->ontent_type('appliation/x-www-form-enoded');$res = $agent->request($req); # Exeutar pedido HTTPprint $res->ontent; # Imprimir resultadoEste exemplo apenas onsidera o pedido a um sistema. O MetaWebmin utiliza uma rotina gen�eriadenominada pedido, a qual �e evoada para a onstru�~ao de um pedido HTTP a v�arios grupos desistemas.4.4 Tratamento de falhasUm aspeto importante do MetaWebmin onsiste na possibilidade de reuperar pedidos efetuados aosservidores Webmin que n~ao foram onretizados om suesso. Existem situa�~oes em que o suesso deum pedido do MetaWebmin a um servidor Webmin pode estar omprometido, destaando-se aquelasem que o sistema n~ao responde ao omando ping, o seu servidor Webmin n~ao est�a ativo e aindaquando oorre um erro na exeu�~ao de um pedido.
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Figura 5: Tratamento global de erros do MetaWebminConsiderando o exemplo de ria�~ao de um utilizador num grupo de sistemas, onstitu��do por 35m�aquinas, a possibilidade de um dos pedidos n~ao ser onlu��do om suesso �e grande. No entanto,havendo suesso em pelo menos um, este n~ao poder�a deixar de ser atualizado pelo erro oorridonos restantes 34 sistemas. Para garantir tal fato, atualiza-se a base de dados do MetaWebminindependentemente da oorrênia ou n~ao de erro nos pedidos e disponibilizam-se meanismos de10



reupera�~ao de pedidos em erro. Para tal, o administrador pode optar pela orre�~ao manual dasitua�~ao de erro e repetir de imediato o pedido ou, aso esteja dispon��vel, aeitar a sugest~ao doMetaWebmin e a orre�~ao autom�atia.A �gura 5 apresenta o ilo de vida de um pedido e o proessamento dos seus poss��veis erros.Apresentam-se ainda os diferentes �odigos de status e respetivo valor assoiados ao ilo de vidado pedido.4.5 An�alise de inonsistêniasO sistema MetaWebmin n~ao est�a imune da oorrênia inonsistênias entre a on�gura�~ao existentenos �heiros loais e a entralizada na base de dados do MetaWebmin. Essas inonsistênias podemresultar da administra�~ao loal e direta do sistema por parte de utilizadores privilegiados ou depedidos efetuados pelo MetaWebmin aos servidores Webmin que n~ao foram onluidos om suesso.
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Figura 6: An�alise de inonsistênias usando o MetaWebminA gest~ao entralizada da rede �e vantajosa se existirem meanismos que garantam que a on�gura�~aode ada sistema est�a onsistente om a entralizada no MetaWebmin. Ou seja, o administradorpossui meanismos que lhe permitem validar a on�gura�~ao loal de um sistema om a existente noMetaWebmin, referente ao grupo de sistemas em que est�a ativo naquele momento. O MetaWebminproporiona esse tipo de meanismos e a �gura 6 ilustra os proessos de dete�~ao de inonsistêniase atualiza�~ao da on�gura�~ao do sistema loal.No exemplo da �gura analisam-se as diferen�as entre a on�gura�~ao loal do sistema s 1, ativono grupo LAB1, e a on�gura�~ao do MetaWebmin para este grupo de sistemas. Ap�os essa an�aliseatualiza-se a on�gura�~ao loal do sistema s 1 om as diferen�as detetadas.4.6 Seguran�aA seguran�a �e um aspeto importante na utiliza�~ao de sistemas de administra�~ao entralizados. OMetaWebmin analisa esta quest~ao segundo dois pontos de vista:1. De�ni�~ao e gest~ao de v�arios per�s de administrador e respetivos n��veis de aesso.2. Comunia�~ao segura entre o MetaWebmin e os servidores Webmin, atrav�es da utiliza�~ao doprotoolo SSL. 11



A ria�~ao de utilizadores no MetaWebmin efetua-se ao n��vel do servidor Apahe, sendo neess�arioinluir as diretivas neess�arias no �heiro de on�gura�~ao /et/httpd/onf/httpd.onf.5 Administra�~ao usando o MetaWebminNa impossibilidade de uma apresenta�~ao exaustiva do funionamento pr�atio do MetaWebmin, esolheram-se duas tarefas orrespindentes a duas situa�~oes algo frequentes: a arateriza�~ao de um grupo desistemas e a ria�~ao de um utilizador na rede. A primeira onstitui a base da administra�~ao entra-lizada do MetaWebmin e a gest~ao de grupos l�ogios de m�aquinas. Quanto �a segunda, orrespondea uma das tarefas de rotina do administrador de sistemas onde se evideniam as arater��stias deentraliza�~ao do MetaWebmin.5.1 Carateriza�~ao de grupo de sistemasNa p�agina prinipal do m�odulo de gest~ao de grupos de sistemas apresentam-se os grupos j�a existentesna base de dados, onforme ilustra a parte superior da �gura 7.

Figura 7: Gest~ao de grupos de sistemas: p�agina iniial e formul�ario de identi�a�~ao12



Atrav�es da op�~ao "Novo Grupo Sistemas" iniia-se a arateriza�~ao do novo grupo e a sua inser�~aono MetaWebmin; feito atrav�es do formul�ario de identi�a�~ao da parte inferior da �gura. No exemplo,o grupo em ausa �e o gs4, relativo ao Mestrado de Inteligênia Arti�ial (IA).

Figura 8: Carateriza�~ao de grupo de sistemas - reursos de NFS e DNSAp�os aeitar os dados inseridos no formul�ario, o proesso de arateriza�~ao do grupo ontinua oma on�gura�~ao dos reursos de NFS (ver �gura 8). Neste formul�ario apresentam-se todos os reursosde NFS existentes na rede, nomeadamente o sistema que presta o servi�o, o nome da diretoriaexportada e as respetivas permiss~oes. Se o pretender, o administrador pode ainda adiionar novosreursos de NFS atrav�es da op�~ao "Novo NFS". Atrav�es de uma hekbox o administrador esolheos reursos pretendidos para fazer parte da on�gura�~ao deste grupo de sistemas. Neste exemploseleionaram-se as diretorias /work/doMestrado/SDIST/ e /work/srath/ dos sistemas lab1 elab2 respetivamente.Na on�gura�~ao de DNS o proesso �e semelhante ao do NFS. A �gura 8 ilustra as diversas op�~oesde on�gura�~ao do �heiro /et/resolv.onf para o grupo de sistemas em ausa. Se pretenderon�gurar o reurso DNS num grupo, o administrador apenas poder�a esolher uma das on�gura�~oesapresentadas. �A semelhan�a do NFS �e igualmente poss��vel adiionar uma nova on�gura�~ao utilizandoa op�~ao "Novo DNS".No exemplo apresentado, o �heiro /et/resolv.onf dos sistemas do grupo gs4 ter�a a seguinteestrutura:domain n.up.ptsearh alfa.n.up.ptsearh beta.n.up.pt5.2 Cria�~ao de um utilizadorUm utilizador gerido pelo MetaWebmin tem obrigatoriamente que existir na base de dados. Paraaeder a um sistema da rede tem ainda de estar assoiado ao grupo desse sistema. A gest~ao deutilizadores e respetivos grupos UNIX faz-se pela mesma p�agina do MetaWebmin, onforme seilustra na �gura 9. 13



Figura 9: Adiionar utilizador: p�agina iniial e formul�ario de adi�~ao de um novo utilizador14



Nesta p�agina o administrador edita os dados de um determinado utilizador ou grupo UNIX. Asop�~oes "Novo Utilizador" e "Novo Grupo UNIX" aedem �as p�aginas de arateriza�~ao de um novoutilizador e grupo UNIX respetivamente. A �gura 9 ilustra o formul�ario de inser�~ao de um novoutilizador no MetaWebmin.A ria�~ao de um utilizador �e uma das tarefas onde �e not�oria a vantagem da utiliza�~ao do MetaWebminomparativamente a outras formas de administra�~ao. Um pedido de administra�~ao omum onsisteem riar um utilizador em trinta sistemas UNIX da rede, que perten�a aos grupos UNIX gu 1(prim�ario), gu 2 e gu 3 (seund�arios). Para satisfazer este pedido poder�a optar-se por riar o utili-zador, e grupos UNIX se neess�ario, em ada uma das trinta m�aquinas ou, atrav�es do MetaWebmin,de�nir grupos de sistemas e assoiar-lhes o utilizador. Na segunda abordagem apontam-se os seguintesbenef��ios imediatos para o administrador:1. Evita erros na introdu�~ao dos dados do utilizador aquando da sua ria�~ao em ada sistema.2. Permite a exeu�~ao numa rede UNIX heterog�enea, de forma transparente para o administrador.3. Diminui o tempo gasto na ria�~ao do utilizador nas m�aquinas envolvidas na opera�~ao.4. Exeu�~ao de opera�~oes olaterais �a ria�~ao do utilizador, omo a ria�~ao de grupos UNIX.O tempo gasto diminui om o aumento do n�umero de sistemas, tarefas interm�edias neess�arias pararealizar uma determinada opera�~ao e respetivo grau de omplexidade. Outros exemplos similarespoder~ao enontrar-se nos restantes m�odulos, omo sejam, a gest~ao de grupos UNIX e de servi�osinter-grupais omo �e o aso do NFS, onforme doumentado em [2℄.6 Conlus~oes e trabalho futuroO trabalho desenvolvido pretende, aima de tudo, apresentar e validar um modelo de administra�~aode sistemas e redes. Desse ponto de vista, onlui-se que:� A utiliza�~ao do servidor Webmin nos sistemas remotos e o MetaWebmin a oordenar os pedidosdo administrador foi bem suedida. O Webmin �e um utilit�ario bastante est�avel e a vers~aoutilizada existe para um vasto n�umero de plataformas UNIX.� A entraliza�~ao da on�gura�~ao e dos pedidos no MetaWebmin permite um melhor onhei-mento da rede e da sua on�gura�~ao. Pode ainda ser um fator importante na preven�~ao deerros na on�gura�~ao de novas m�aquinas na rede. Em organiza�~oes de m�edia e grande dimens~ao,onde a rede est�a geogra�amente dispersa, este oneito poder�a ontribuir para a entraliza�~aodas ompetênias t�enias em administra�~ao de sistemas e redes.A possibilidade de gerir grupos de sistemas UNIX heterog�eneos permite:� Organizar por funionalidade as m�aquinas na rede, simpli�ando as tarefas omo a on�gura�~aode servi�os ou ria�~ao de utilizadores que lhe est~ao assoiados.� Simpli�ar o trabalho de on�gura�~ao de reursos da rede, nas suas omponentes liente eservidor.� Diminuir a possibilidade de oorrerem erros na on�gura�~ao de uma m�aquina. Os dados s~aointroduzidos e guardados num �unio ponto da rede, evitando a sua duplia�~ao e onsequenteinoerênia.� Diminuir o tempo gasto em algumas tarefas de on�gura�~ao de um sistema na rede, em grandeparte devido �a elimina�~ao de tarefas repetitivas.15



� Enadear, sempre que poss��vel, tarefas olaterais, evitando a exeu�~ao separada de tarefasinterm�edias.O trabalho desenvolvido at�e ao momento ontempla apenas a administra�~ao de alguns servi�os, n~aosendo por isso um produto aabado. Em termos de trabalho futuro destaa-se a onvers~ao dos dadosdo Webmin para XML, de modo a ultrapassar algumas limita�~oes existentes na omunia�~ao HTTPentre o MetaWebmin e os servidores Webmin; a adi�~ao ao MetaWebmin de novos servi�os de rede ea gest~ao de servidores apliaionais. Por exemplo, a gest~ao entralizada dos servidores de mail e deDNS; e a inlus~ao de servi�os de instala�~ao remota de m�aquinas.Referênias[1℄ Desartes A. and Bune T. Programming the Perl DBI. O'Reilly & Assoiates, 1st edition, 2000.[2℄ M�ario Jo~ao Gon�alves Antunes. Administra�~ao entralizada de grupos de sistemas UNIX - Tesede Mestrado em Inform�atia, �area de espeializa�~ao em Sistemas e Redes. Tese submetida �aFauldade de Ciênias da Universidade do Porto, 2001.[3℄ Aas G. and Koster M. lwpook - libwww-perl ookbook. Dispon��vel em http://www.sn.no/libwww-perl, 1997.[4℄ Stein L. Network Programming with Perl. Adisson Wesley, 1st edition, 2000.[5℄ Burgess M. Priniples of Network and System Administration. John Wiley & Sons, Ltd, 1stedition, 2000.[6℄ WEBMIN. Webmin's Home Page. http://www.webmin.om/webmin/.
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